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Kissnacht: KMU-Treff Marktplatz

Amavita ist mehr als nur eine Medikamentenverkauferin

nfang September konnte die
potheke Amavita das 10-Jahre-
Jubildum im Rigimart in Kissnacht
feiern. Dies nahm das Team zum An-
lass, die Apotheke mit ihrem Sorti-
ment und ihren Dienstleistungen den
Marktplatz-Mitgliedern néher vorzu-
stellen und ihnen einen Blick hinter
die Kulissen zu gewahren. Gut 20
Personen interessierten sich daflr.
Begriisst wurden sie von den beiden
Co-Geschaftsleiterinnen Mihaela Kel-
ler und Sanja Stankovic sowie ihrem
Team, das in den vergangenen zehn
Jahren von sieben auf 17 Angestell-
te angewachsen ist. Neben Mihaela
Keller ist auch die Kiissnachterin Ma-
rianne Tschimperlin eine Amavita-
Mitarbeiterin der ersten Stunde. Es
ist ein reines Frauenteam und besteht
aus vier Apothekerinnen, acht Phar-
maassistentinnen, einer Drogistin,
einer Fachfrau Parfimerie sowie drei
Lernenden. «Auch ein Grund fiir den
Personalaufwand sind die wdchentli-
chen Offnungszeiten von 70 Stunden
verteilt auf sechs Tage die Woche»,
so Mihaela Keller.

Erfolgreicher Lehrlingsausbildner

Mit Freude berichtete Mihaela Keller,
dass die letzten zehn Jahre erfolg-
reich waren: «Anfanglich hatten wir
zwei Grossisten-Lieferungen pro Wo-
che, heute sind es zwei Lieferungen
pro Tag und unsere Kundschaft hat

sich verdreifacht.» Auch der Beruf ha-
be sich sehr verandert. «Wir sind nicht
nur Medikamentenverkaufer, sondern
kénnen dank unserer Ausbildung auch
Arzte unterstiitzen», so Sanja Stanko-
vic. Die Aufgaben einer Apotheke wer-
den zukiinftig, infolge des immer grés-
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ser werdenden Hausdrztemangels,
zunehmend wichtiger. Dafir brauche
es gut ausgebildetes Personal. Das
Amavita-Team ist stolz, dass es in
den vergangenen zehn Jahren sieben
Lehrlinge erfolgreich, drei sogar mit
der Ehrenmeldung, ausbilden konnte.

Lagerroboter faszinierte

Nach den einleitenden Worten wurden
die Marktplatz-Mitglieder in Gruppen
aufgeteilt. Berichtet wurde viel Inte-
ressantes Uber das reichhaltige Sor-
timent von der Beauty-Abteilung Uber
die Reform- und Drogerieprodukte
bis hin zu den Naturheilmitteln und es
durfte ein Blick hinter die Kulissen ge-
worfen werden. Besonders faszinie-
rend war der Lager-Roboter, der die
Medikamentenpackungen nach dem
Scannen im gekihlten Lagerraum
einsortiert und nach der Eingabe an
der Kasse direkt in den Verkaufsraum
befbrdert. Weiter tauchten die KMU-
Teilnehmer kurz in das Thema Spagy-
rik ein, erfuhren, dass in der Amavita-
Apotheke verschiedene Dienstleistun-
gen wie zum Beispiel Herz-, Haut-,
Diabetes- und Allergiechecks ange-
boten werden. Auch bietet die Ama-
vita-Apotheke die Grippe-, Zecken-
und die zweite und dritte Hepatitis
Impfung an. Nach den Informationen
konnten sich die Marktplatz-Mitglie-
der mit dem Amavita-Team bei einem
reichhaltigen Apéro austauschen. pd



